MODELLO F

OFFERTA TECNICA PER LA PROCEDURA NEGOZIATA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA TECNICA, SVILUPPO E CONSULENZA INFORMATICA AZIENDALE. (CIG
75.05.06.82.0A).

ASM VIGEVANO E LOMELLINA SPA
Viale Francesco Petrarca 68
27029 - VIGEVANO (PV)

I SOHOSCHIttO .o nato il L a
............................................. in qualita di .o, delllimpresa
................................................................................... con sede N ... CON
codice fiscale N... ....oovvevieiiiiiiii, conpartita IVAN ...

PRESENTA LA SEGUENTE OFFERTA TECNICA:

Flaggare con una X la casella A-B-C,ecc.. corrispondente alla propria offerta indicandone il valore
specifico nella cella adiacente a destra.

[Rif.1].Servizi sistemistici di alto livello

Responsabile di progetto (N.1 Figura)

Esperienza nella gestione di progetti software e infrastrutturali nell’ambito delle multi utility settore gas e reti dati
metropolitane in fibra ottica

A. <di 4 anni
B. da 4 a9anni
C. > di 9anni

kkkk

[Rif.2].Servizi sistemistici ordinari

Assistente informatico (N.1 Figura)
Esperienza nella gestione e implementazione di infrastrutture reti e server

A <di 4 anni
B. da 4 a9anni
C. >di 9anni

*kkk

[rir.3].Servizi sistemistici specialistici
Sistemista infrastrutture di reti (N.1 Figura)
Esperienza nella gestione e implementazione di reti locali e geografiche wired e wireless

A <di 4 anni
B. da4 a9 anni
C. > di 9anni
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[rit.3].Sistemista infrastrutture di server (N.1 Figura)
Esperienza nella gestione di reti di server in ambiente Windows

A <di 4 anni
B. da 4 a9anni
C. > di 9anni

kkkk

[rir.3].Sistemista infrastrutture di server (N.1 Figura)
Esperienza nella gestione di reti di server in ambiente Linux

A <di 4 anni
B. da 4 a9anni
C. >di 9anni
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[Rit.4].Servizi sviluppo e mantenimento software

Analista programmatore Senior as/400 (N.2 Figure):
Esperienza nell'attivita di analisi e programmazione di software e applicativi su piattaforma AS/400 in ambito distribuzione
gas

A <di 4 anni
B. da4 a9 anni
C. >di 9anni
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[rit4].Analista programmatore senior (N.1 Figura)
Esperienza nell'analisi e sviluppo software con i linguaggi vari e framework lotus notes, php, java, z-kos

A <di 4 anni

B. da4 a9 anni

C. > di 9anni
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[rif.20].Software di monitoraggio
(pre requisito n.200 controlli apparati da monitorare

A. < di 300 controlli
B. da 300 a 600 controlli
C. > di 600 controlli

+

Tempi di implementazione da stipula contratto (per il pre requisito n.200 controlli)

A entro 20 giorni
B. da 20 a 30 giorni
C. > di 30 giorni
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Tipologia appliance di controllo

A virtuale (ambiente VMware)
B. fisico (incluso appliance)
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[ri.21].Software di monitoraggio traffico di rete
(pre requisito n.3 punti di monitoraggio = sonde)

A. <= 4 punti
B. da 4 a 6 punti
C. > di 6 punti

Tipologia appliance di controllo

A. virtuale (ambiente VMware)
B. fisico (incluso appliance)
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[rif.23].Software registrazione log server
(pre requisito per n.30 server)

A. < di 50 server
B. da 50 a 100 server
C. oltre a 100 server

+

Possibilita di associare ai log giornalieri una marca temporale per la validazione conforme a:
>>flaggare solo in caso di rispondenza cumulativa a tutti i seguenti requisiti >>

- al regolamento UE n. 910/2014 EIDAS

- allalegislazione italiana art. 29 DLgs. 7 marzo 2015 n.82 e s.m.i.

- al ETSI EN 219 421 Firma elettronica e infrastrutture

- al ETSI EN 319 401 Policy Generale dei requisiti per prestatori dei servizi fiduciari, alla TSP Policy e al TSP Practice
Statement

[J associazione marca temporale di validazione

Registrazione Log predisposta per i seguenti server:
(pre requisito Windows - Linux)

>>flaggare i sistemi registrabili >> selezione multipla e punteggi cumulabili

Zimbra

As400

SQL Server

U
U
U
U

Sophos UTM

kkkk
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[rif.24].Ticket system
(pre requisito — accesso da browser web) >> selezione multipla e punteggi cumulabili

[J Inoltro email stato ticket

[1  Integrazione del ticket system con il sistema di monitoraggio per apertura automatica ticket da alert monitoraggio
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[ri%.25].Sistema protezione posta ‘mail relay’
(pre requisito n.200 caselle di posta)

A. < 300 caselle posta
B. da 300 a 600 caselle posta
C. > 600 caselle posta
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NUOVI PROGETTI

[rif.26].Implementazione software gestione protocollo, rda e determine
(pre requisiti: multiaziendale, 100 utenti, 10.000 docs anno in .pdf,
migrazione di circa 1000.000 documenti)

Tempi di messa in produzione da stipula contratto:

A < di 2 mesi
B. da 2 a 4 mesi
C. >di 4 mesi
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- Esportazione dati ACG

(pre requisiti: dismissione AS/400 con esportazione dati storici
di partitari clienti/fornitori e cespiti su nuovo sistema)

Tempi di messa in produzione da stipula contratto:

A. < di 3 settimane
B. da 3 a 4 settimane
C. >di 4 settimane
U oo o T Data ....cvvvvvvviiiiiiiiii Timbro e firma legale rappresentante

(allegare copia documento d'identita)
IL/I DICHIARANTE/I

I'offerta deve essere sottoscritta:
A) Per 'TESECUTORE:
-dal Rappresentante Legale, nel caso di singolo operatore economico
-dal Rappresentante Legale dell'operatore economico capogruppo, nel caso di R.T.1., Consorzi Ordinari, GEIE COSTITUITI

-dal Rappresentante Legale, nel caso di Consorzio Stabile, Consorzio tra cooperative di produzione e lavoro, consorzio tra imprese
artigiane;

-dai Rappresentanti Legali di tutti gli operatori economici raggruppati nel caso di R.T.1., Consorzi Ordinari, GEIE COSTITUENDI
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